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Arthur Andersen กํ าลังเดินลงหลุมฝงศพ?

                        รังสรรค  ธนะพรพันธุ

วงวิชาการอเมริกันนํ าเสนอคํ าทํ านายวา Arthur Andersen ก ําลังเดินลงหลุม 
ฝงศพ

โรมัน เวล (Roman L. Weil) ศาสตราจารยวิชาการบัญชีแหงมหาวิทยาลัยชิคาโก
ใหสัมภาษณหนังสือพมิพ The Washington Post (January 16, 2002) วา  โอกาสที่ Arthur 
Andersen จะมีชีวิตรอดมีเพียง 50%

เอ็ดเวิรด เคิตส (Edward Kertz) รองศาสตราจารยวิชาการบริหารธุรกิจแหง 
Pennsylvania State University กลาวถึงความเปนไปไดที่ Arthur Andersen อาจตองมวนเสื่อ 
(The New York Times, January 13, 2002)

 เหตุใดยักษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศ ดังเชน Arthur Andersen 
จงึตกอยูในสภาพ ‘ลูกผีลูกคน’ เชนนี้

การลมละลายของ Enron บรรษทัยกัษใหญในธุรกิจพลังงานและแกสธรรมชาติ
ในเดอืนธันวาคม 2544 สงผลกระทบตอ Arthur Andersen โดยตรง  เพราะ Arthur Andersen
เปนผูตรวจสอบบัญชีของ Enron และใหการรับรองงบดุลและรายงานการเงินของ Enron ทั้งๆที่ 
ผูบริหาร Enron นบัต้ังแตป 2540 เปนตนมาตกแตงบัญชี ทั้งนี้ดวยการจัดตั้งบริษัทลูกจํ านวนมาก 
และผนัสนิทรัพยดอยคุณภาพจากบริษัทแมไปสูบริษัทลูก ประกอบกับ Enron ขยายกิจการรวดเร็ว
เกินไป และรุกคืบไปประกอบธรุกรรมทีม่คีวามเสี่ยงสูงมากขึ้นๆ จนสรางความงอนแงนแหงฐานะ
การเงนิ แตดวยกลวิธีการตกแตงบัญชีที่แยบยล งบดุลและรายงานการเงินของ Enron จงึปรากฏ
ตัวเลขก ําไรสงูกวาความเปนจริง  และปรากฏภาระหนี้สินตํ่ ากวาความเปนจริง

Arthur Andersen รับรองงบดุลและรายงานทางการเงินของ Enron ทั้งๆที่ 
ระแคะระคายความไมชอบมาพากลทางการเงิน เพียงเทานี้ก็นับวาเลวรายอยูแลว แตภาวะ  
‘ลูกผีลูกคน’ เลวรายยิง่ขึ้น เมื่อผูบริหารระดับสูงสั่งทํ าลายเอกสารและ e-mail เกี่ยวกับ Enron  
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นับพันรายการ ทั้งๆที่คณะกรรมาธิการหลักทรัพยและปริวรรต (Securities and Exchange 
Commission) ก ําลังเขาไปไตสวน Arthur Andersen เกีย่วกับการตรวจสอบบัญชี Enron อยูแลว

วฒุิสมาชกิโจเซฟ ลิบเบอรแมน (Joseph Lieberman) ประธานคณะกรรมาธิการ
ไตสวนการลมละลายของ Enron กลาวถงึการทํ าลายพยานเอกสารของ Arthur Andersen วา  
อาจถือเปนการขัดขวางกระบวนการยุติธรรมได ซึ่งหากพิสูจนไดวาเปนจริงเชนนั้น ก็จะตองถูก 
ลงโทษอยางรุนแรง ขอเท็จจริงที่เปดเผยในเวลาตอมาปรากฏวา Arthur Andersen ท ําลายเอกสาร
เกี่ยวกับ Enron ต้ังแตเดือนตุลาคม 2544 แลว เมื่อเปนที่แนชัดวา Enron ก ําลงัเดินลงหลุมฝงศพ

Arthur Andersen แกเกี้ยวดวยการไลเดวิด ดันคัน (David B. Duncan) ออกจาก
การเปนหุนสวนเมื่อตนเดือนมกราคม 2545  ดันแคนเปนพนักงาน Arthur Andersen ต้ังแตป 
2524 และเขยบิฐานะเปนหุนสวนการบัญชีในป 2538 โดยที่รับผิดชอบการตรวจสอบบัญชีของ
Enron นบัต้ังแตป 2540 จวบจน Enron ลมละลายในเดือนธันวาคม 2544 ดันคันถูกไลออกในฐาน
ตองสงสัยวาเปนผูส่ังทํ าลายเอกสารเกี่ยวกับ Enron นอกเหนือจากความรับผิดชอบในการ 
ตรวจสอบบัญชี Enron

 บทบาทของ Arthur Andersen ในกรณีการลมละลายของ Enron ทํ าให Arthur 
Andersen ตกเปน ‘จ ําเลย’ ของสังคมอเมริกัน  ซึง่ตัง้ขอกงัขาในความเปนมืออาชีพและมาตรฐาน
การตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen  Enron มใิชยักษใหญบริษัทแรกที่ลมละลายภายใต
การตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen ในป 2544 Arthur Andersen ตองจายเงินชดเชย 
คาเสยีหายอันเปนผลจากความบกพรองในการตรวจสอบบัญชีถึง 2 กรณี

กรณีแรก ผูถือหุน Sunbeam Corp ฟองรองเรียกคาเสียหายจาก Arthur 
Andersen ในขอหารับรองบัญชีที่แสดงตัวเลขกํ าไรเกินความเปนจริง  Arthur Andersen ยินยอม
ชดใชคาเสยีหายจํ านวน 110 ลานดอลลารอเมริกัน เพื่อยุติคดีในเดือนพฤษภาคม 2544 อนึ่ง  
ผูถือหุนไดฟองรองผูบริหาร Sunbeam Corp ดวย  โดยที่อัลเบิรต ดันแลป (Albert J. Dunlap) 
อดีต CEO ยอมจายเงนิชดเชยคาเสียหายจํ านวน 15 ลานดอลลารอเมริกันเมื่อกลางเดือนมกราคม 
2545

กรณีที่สอง ผูถือหุน Waste Management Inc. บริษทัผูประกอบธุรกิจการกํ าจัด
ขยะที่ใหญที่สุดในอเมริกาเหนือฟองรองเรียกคาเสียหาย 220 ลานดอลลารอเมริกันในฐานที่ 
Arthur Andersen รับรองบญัชีที่จัดทํ าจากขอมูลที่เปนเท็จ จนทํ าให Waste Management Inc.  
มรีายไดสูงกวาความเปนจริงมากกวา 1,000 ลานดอลลารอเมริกัน  Arthur Andersen ยุติคดี 
ดวยการจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวนหนึ่งแกผูถือหุน Waste Management Inc. และจาย
คาปรับจํ านวน 7 ลานดอลลารอเมริกันแก SEC (US Securities and Exchange Commission)
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การลมละลายของ Enron ท ําให Arthur Andersen ตองเผชิญศึกหนักอยาง 
แนนอน บรรดานักลงทุนที่ซื้อหลักทรัพยของ Enron เพราะเชื่อวา Enron มฐีานะการเงินอันมั่นคง 
อันเปนผลจากการรับรองบัญชีของ Arthur Andersen ตางเขาคิวฟองรองเรียกคาเสียหายจาก 
Arthur Andersen ดุจเดียวกับปรากฏการณที่เกิดขึ้นในอดีต

แตการทํ าลายเอกสารเกี่ยวกับ Enron ทํ าให Arthur Andersen กลายเปนเปา
แหงการตรวจสอบ ทั้งจาก SEC กระทรวงยุติธรรม คณะกรรมาธิการชุดตางๆของรัฐสภา ทั้งสภา 
ผูแทนราษฎรและวุฒิสภา ขอหาการขัดขวางกระบวนการยุติธรรมนับเปนขอหารายแรงยิ่ง

ความเปนมืออาชีพและมาตรฐานการตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen 
ก็ตองถูกตรวจสอบดวย เพราะความบกพรองในการตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen
ปรากฏใหเหน็ดวยความถี่สูงในระยะหลังนี้ สาธารณชนเริ่มต้ังขอกังขาวา การตรวจสอบบัญชีของ
Arthur Andersen อาศยัระบบพวกพอง (Cronyism) หรือไม  ระบบพวกพองในการตรวจสอบ
บัญชี ก็คือ ระบบการรับรองบัญชีของบริษัทที่เปนพวกพอง โดยมิไดเขมงวดในการตรวจสอบ 
ขอเท็จจริง ชวงเวลานับต้ังแตนี้ไป ส่ือมวลชนอเมริกันจะตรวจสอบการทํ างานของ Arthur 
Andersen มากขึ้น  เพราะความเสียหายอันเกิดจากความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีมิใช
ความเสียหายที่เกิดแก Arthur Andersen และบริษัทที่ Arthur Andersen รับจางตรวจสอบบัญชี
เทานั้น หากยังสามารถสรางความเสียหายแกสาธารณชนและสังคมโดยสวนรวมไดดวย  
ขอเท็จจริงที่วา ริชารด คอซีย (Richard A. Causey) พนกังานการบัญชีระดับ CAO (Chief 
Accounting Officer) ของ Enron เคยเปนพนักงานของ Arthur Andersen มากอน ยิ่งเสริมพลัง
การตรวจสอบการทํ างานของ Arthur Andersen มากยิ่งขึ้น

Arthur Andersen ตระหนักดีวา การเสื่อมเสียชื่อเสียงอันเปนผลจากความ 
บกพรองในการตรวจสอบบัญชีจะมีผลตอผลการประกอบการ และลูกคาพากันหนายหนี เพราะ 
นักลงทุนที่กํ าลังตัดสินใจซื้อหลักทรัพยของบริษัทใด หากพบวา Arthur Andersen เปนผู 
ตรวจสอบบัญชีบริษัทนั้น ก็คงตองมีขอกังขาในดวงจิต บริษัทที่ตองการระดมเงินทุนจากตลาด
หลกัทรพัยหรือกูเงนิจากตลาดการเงิน ก็ตองแสวงหาผูตรวจสอบบัญชีที่มีความนาเชื่อถือมากกวา 
Arthur Andersen

ในบรรดาบรรษัทการบัญชีระหวางประเทศยักษใหญ 5 บรรษัทที่เรียกกันวา The
Big Five นัน้  Arthur Andersen มลูีกคาทีเ่ปนบริษัทยักษใหญนอยที่สุดอยูแลว ในจํ านวนนี้ไดแก 
Abbott Labs, Merck, American Home Products และ Oracle นบัต้ังแตมีขาววา Arthur 
Andersen ท ําลายเอกสารและ e-mail เกีย่วกับ Enron บรรษทัยักษใหญที่เปนลูกคาของ Arthur 
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Andersen เร่ิมตองทบทวนการแตงตั้งผูตรวจสอบบัญชีในการประชุมผูถือหุนประจํ าป Arthur 
Andersen ตองดิน้รนเพื่อธํ ารงลูกคารายใหญไว แทที่จริงแลว กอนที่ Enron ลมละลาย ลูกคา 
รายใหญบางรายเริ่มตีจาก Arthur Andersen แลว รายสํ าคัญไดแก Bank One ธนาคารยักษใหญ
แหงนครชิคาโก ดวยเหตุนี้ การเหนี่ยวรั้งมิใหลูกคารายใหญตีจากจึงเปนปญหาเฉพาะหนาของ
Arthur Andersen

Arthur Andersen ลงทุนจาง Chlopak, Leonard, Schechter and Associates
อันเปนบริษัทลูกของ Omnicom Group Inc. เพื่อใหคํ าปรึกษาในการชวยกอบกู Arthur 
Andersen ใหพนจากภาวะวิกฤติคร้ังนี้ ยุทธวิธีหนึ่งก็คือ การตีพิมพคํ าโฆษณาเต็มหนา 
หนงัสอืพมิพเมื่อวันพุธที่ 16 มกราคม 2545 ยืนยันวา “Andersen Will Do What Is Right”

กลุม The Big Five ยนือยูขาง Arthur Andersen และชวยประคับประคองมิให
สถานการณเลวรายลงไป เพราะทุกบริษัทลวนมีประสบการณความผิดพลาดในการตรวจสอบ
บัญชี และถูกฟองรองจนตองจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวนมากเหมือนกันทั้งสิ้น บรรษัท 
การบัญชีระหวางประเทศกํ าลังอยู ในกระบวนการแปรโฉมไปสู บรรษัทผลิตบริการวิชาชีพ 
(Professional Services) โดยการลดความสํ าคัญของบริการการบัญชี และเพิ่มความสํ าคัญ
บริการการใหคํ าปรึกษา (Consulting Services) กระบวนการปรับเปลี่ยนดังกลาวนี้มีมาตั้งแต 
ทศวรรษ 2530  โดยมี Andersen Worldwide เปนผูนํ า

ความเสียหายอันเกิดจากความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีบริษัท Enron
สรางความออนแอทางการเงินแก Arthur Andersen อยางแนนอน หนทางที่จะอยูรอดในทางธุรกิจ
ก็แตโดยการควบรวมกิจการหรือถูกครอบกิจการโดยบริษัทยักษใหญบริษัทหนึ่งบริษัทใดในกลุม 
The Big Five  ทัง้นีม้รีายงานขาวที่ยังไมยืนยันวา Arthur Andersen อาจควบรวมกิจการกับ 
KPMG  ปญหามอียูวา จะจัดการหนี้สิน รวมตลอดภาระความเสียหายที่จะถูกฟองรองในอนาคต
ของ Arthur Andersen อยางไร
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