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Arthur Andersen กํ าลังเดินลงหลุมฝงศพ?

                        รังสรรค  ธนะพรพันธุ

วงวิชาการอเมริกันนํ าเสนอคํ าทํ านายวา Arthur Andersen ก ําลังเดินลงหลุม 
ฝงศพ

โรมัน เวล (Roman L. Weil) ศาสตราจารยวิชาการบัญชีแหงมหาวิทยาลัยชิคาโก
ใหสัมภาษณหนังสือพมิพ The Washington Post (January 16, 2002) วา  โอกาสที่ Arthur 
Andersen จะมีชีวิตรอดมีเพียง 50%

เอ็ดเวิรด เคิตส (Edward Kertz) รองศาสตราจารยวิชาการบริหารธุรกิจแหง 
Pennsylvania State University กลาวถึงความเปนไปไดที่ Arthur Andersen อาจตองมวนเสื่อ 
(The New York Times, January 13, 2002)

 เหตุใดยักษใหญในธุรกิจการบัญชีระหวางประเทศ ดังเชน Arthur Andersen 
จงึตกอยูในสภาพ ‘ลูกผีลูกคน’ เชนนี้

การลมละลายของ Enron บรรษทัยกัษใหญในธุรกิจพลังงานและแกสธรรมชาติ
ในเดอืนธันวาคม 2544 สงผลกระทบตอ Arthur Andersen โดยตรง  เพราะ Arthur Andersen
เปนผูตรวจสอบบัญชีของ Enron และใหการรับรองงบดุลและรายงานการเงินของ Enron ทั้งๆที่ 
ผูบริหาร Enron นบัต้ังแตป 2540 เปนตนมาตกแตงบัญชี ทั้งนี้ดวยการจัดตั้งบริษัทลูกจํ านวนมาก 
และผนัสนิทรัพยดอยคุณภาพจากบริษัทแมไปสูบริษัทลูก ประกอบกับ Enron ขยายกิจการรวดเร็ว
เกินไป และรุกคืบไปประกอบธรุกรรมทีม่คีวามเสี่ยงสูงมากขึ้นๆ จนสรางความงอนแงนแหงฐานะ
การเงนิ แตดวยกลวิธีการตกแตงบัญชีที่แยบยล งบดุลและรายงานการเงินของ Enron จงึปรากฏ
ตัวเลขก ําไรสงูกวาความเปนจริง  และปรากฏภาระหนี้สินตํ่ ากวาความเปนจริง

Arthur Andersen รับรองงบดุลและรายงานทางการเงินของ Enron ทั้งๆที่ 
ระแคะระคายความไมชอบมาพากลทางการเงิน เพียงเทานี้ก็นับวาเลวรายอยูแลว แตภาวะ  
‘ลูกผีลูกคน’ เลวรายยิง่ขึ้น เมื่อผูบริหารระดับสูงสั่งทํ าลายเอกสารและ e-mail เกี่ยวกับ Enron  
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นับพันรายการ ทั้งๆที่คณะกรรมาธิการหลักทรัพยและปริวรรต (Securities and Exchange 
Commission) ก ําลังเขาไปไตสวน Arthur Andersen เกีย่วกับการตรวจสอบบัญชี Enron อยูแลว

วฒุิสมาชกิโจเซฟ ลิบเบอรแมน (Joseph Lieberman) ประธานคณะกรรมาธิการ
ไตสวนการลมละลายของ Enron กลาวถงึการทํ าลายพยานเอกสารของ Arthur Andersen วา  
อาจถือเปนการขัดขวางกระบวนการยุติธรรมได ซึ่งหากพิสูจนไดวาเปนจริงเชนนั้น ก็จะตองถูก 
ลงโทษอยางรุนแรง ขอเท็จจริงที่เปดเผยในเวลาตอมาปรากฏวา Arthur Andersen ท ําลายเอกสาร
เกี่ยวกับ Enron ต้ังแตเดือนตุลาคม 2544 แลว เมื่อเปนที่แนชัดวา Enron ก ําลงัเดินลงหลุมฝงศพ

Arthur Andersen แกเกี้ยวดวยการไลเดวิด ดันคัน (David B. Duncan) ออกจาก
การเปนหุนสวนเมื่อตนเดือนมกราคม 2545  ดันแคนเปนพนักงาน Arthur Andersen ต้ังแตป 
2524 และเขยบิฐานะเปนหุนสวนการบัญชีในป 2538 โดยที่รับผิดชอบการตรวจสอบบัญชีของ
Enron นบัต้ังแตป 2540 จวบจน Enron ลมละลายในเดือนธันวาคม 2544 ดันคันถูกไลออกในฐาน
ตองสงสัยวาเปนผูส่ังทํ าลายเอกสารเกี่ยวกับ Enron นอกเหนือจากความรับผิดชอบในการ 
ตรวจสอบบัญชี Enron

 บทบาทของ Arthur Andersen ในกรณีการลมละลายของ Enron ทํ าให Arthur 
Andersen ตกเปน ‘จ ําเลย’ ของสังคมอเมริกัน  ซึง่ตัง้ขอกงัขาในความเปนมืออาชีพและมาตรฐาน
การตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen  Enron มใิชยักษใหญบริษัทแรกที่ลมละลายภายใต
การตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen ในป 2544 Arthur Andersen ตองจายเงินชดเชย 
คาเสยีหายอันเปนผลจากความบกพรองในการตรวจสอบบัญชีถึง 2 กรณี

กรณีแรก ผูถือหุน Sunbeam Corp ฟองรองเรียกคาเสียหายจาก Arthur 
Andersen ในขอหารับรองบัญชีที่แสดงตัวเลขกํ าไรเกินความเปนจริง  Arthur Andersen ยินยอม
ชดใชคาเสยีหายจํ านวน 110 ลานดอลลารอเมริกัน เพื่อยุติคดีในเดือนพฤษภาคม 2544 อนึ่ง  
ผูถือหุนไดฟองรองผูบริหาร Sunbeam Corp ดวย  โดยที่อัลเบิรต ดันแลป (Albert J. Dunlap) 
อดีต CEO ยอมจายเงนิชดเชยคาเสียหายจํ านวน 15 ลานดอลลารอเมริกันเมื่อกลางเดือนมกราคม 
2545

กรณีที่สอง ผูถือหุน Waste Management Inc. บริษทัผูประกอบธุรกิจการกํ าจัด
ขยะที่ใหญที่สุดในอเมริกาเหนือฟองรองเรียกคาเสียหาย 220 ลานดอลลารอเมริกันในฐานที่ 
Arthur Andersen รับรองบญัชีที่จัดทํ าจากขอมูลที่เปนเท็จ จนทํ าให Waste Management Inc.  
มรีายไดสูงกวาความเปนจริงมากกวา 1,000 ลานดอลลารอเมริกัน  Arthur Andersen ยุติคดี 
ดวยการจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวนหนึ่งแกผูถือหุน Waste Management Inc. และจาย
คาปรับจํ านวน 7 ลานดอลลารอเมริกันแก SEC (US Securities and Exchange Commission)



3

การลมละลายของ Enron ท ําให Arthur Andersen ตองเผชิญศึกหนักอยาง 
แนนอน บรรดานักลงทุนที่ซื้อหลักทรัพยของ Enron เพราะเชื่อวา Enron มฐีานะการเงินอันมั่นคง 
อันเปนผลจากการรับรองบัญชีของ Arthur Andersen ตางเขาคิวฟองรองเรียกคาเสียหายจาก 
Arthur Andersen ดุจเดียวกับปรากฏการณที่เกิดขึ้นในอดีต

แตการทํ าลายเอกสารเกี่ยวกับ Enron ทํ าให Arthur Andersen กลายเปนเปา
แหงการตรวจสอบ ทั้งจาก SEC กระทรวงยุติธรรม คณะกรรมาธิการชุดตางๆของรัฐสภา ทั้งสภา 
ผูแทนราษฎรและวุฒิสภา ขอหาการขัดขวางกระบวนการยุติธรรมนับเปนขอหารายแรงยิ่ง

ความเปนมืออาชีพและมาตรฐานการตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen 
ก็ตองถูกตรวจสอบดวย เพราะความบกพรองในการตรวจสอบบัญชีของ Arthur Andersen
ปรากฏใหเหน็ดวยความถี่สูงในระยะหลังนี้ สาธารณชนเริ่มต้ังขอกังขาวา การตรวจสอบบัญชีของ
Arthur Andersen อาศยัระบบพวกพอง (Cronyism) หรือไม  ระบบพวกพองในการตรวจสอบ
บัญชี ก็คือ ระบบการรับรองบัญชีของบริษัทที่เปนพวกพอง โดยมิไดเขมงวดในการตรวจสอบ 
ขอเท็จจริง ชวงเวลานับต้ังแตนี้ไป ส่ือมวลชนอเมริกันจะตรวจสอบการทํ างานของ Arthur 
Andersen มากขึ้น  เพราะความเสียหายอันเกิดจากความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีมิใช
ความเสียหายที่เกิดแก Arthur Andersen และบริษัทที่ Arthur Andersen รับจางตรวจสอบบัญชี
เทานั้น หากยังสามารถสรางความเสียหายแกสาธารณชนและสังคมโดยสวนรวมไดดวย  
ขอเท็จจริงที่วา ริชารด คอซีย (Richard A. Causey) พนกังานการบัญชีระดับ CAO (Chief 
Accounting Officer) ของ Enron เคยเปนพนักงานของ Arthur Andersen มากอน ยิ่งเสริมพลัง
การตรวจสอบการทํ างานของ Arthur Andersen มากยิ่งขึ้น

Arthur Andersen ตระหนักดีวา การเสื่อมเสียชื่อเสียงอันเปนผลจากความ 
บกพรองในการตรวจสอบบัญชีจะมีผลตอผลการประกอบการ และลูกคาพากันหนายหนี เพราะ 
นักลงทุนที่กํ าลังตัดสินใจซื้อหลักทรัพยของบริษัทใด หากพบวา Arthur Andersen เปนผู 
ตรวจสอบบัญชีบริษัทนั้น ก็คงตองมีขอกังขาในดวงจิต บริษัทที่ตองการระดมเงินทุนจากตลาด
หลกัทรพัยหรือกูเงนิจากตลาดการเงิน ก็ตองแสวงหาผูตรวจสอบบัญชีที่มีความนาเชื่อถือมากกวา 
Arthur Andersen

ในบรรดาบรรษัทการบัญชีระหวางประเทศยักษใหญ 5 บรรษัทที่เรียกกันวา The
Big Five นัน้  Arthur Andersen มลูีกคาทีเ่ปนบริษัทยักษใหญนอยที่สุดอยูแลว ในจํ านวนนี้ไดแก 
Abbott Labs, Merck, American Home Products และ Oracle นบัต้ังแตมีขาววา Arthur 
Andersen ท ําลายเอกสารและ e-mail เกีย่วกับ Enron บรรษทัยักษใหญที่เปนลูกคาของ Arthur 



4

Andersen เร่ิมตองทบทวนการแตงตั้งผูตรวจสอบบัญชีในการประชุมผูถือหุนประจํ าป Arthur 
Andersen ตองดิน้รนเพื่อธํ ารงลูกคารายใหญไว แทที่จริงแลว กอนที่ Enron ลมละลาย ลูกคา 
รายใหญบางรายเริ่มตีจาก Arthur Andersen แลว รายสํ าคัญไดแก Bank One ธนาคารยักษใหญ
แหงนครชิคาโก ดวยเหตุนี้ การเหนี่ยวรั้งมิใหลูกคารายใหญตีจากจึงเปนปญหาเฉพาะหนาของ
Arthur Andersen

Arthur Andersen ลงทุนจาง Chlopak, Leonard, Schechter and Associates
อันเปนบริษัทลูกของ Omnicom Group Inc. เพื่อใหคํ าปรึกษาในการชวยกอบกู Arthur 
Andersen ใหพนจากภาวะวิกฤติคร้ังนี้ ยุทธวิธีหนึ่งก็คือ การตีพิมพคํ าโฆษณาเต็มหนา 
หนงัสอืพมิพเมื่อวันพุธที่ 16 มกราคม 2545 ยืนยันวา “Andersen Will Do What Is Right”

กลุม The Big Five ยนือยูขาง Arthur Andersen และชวยประคับประคองมิให
สถานการณเลวรายลงไป เพราะทุกบริษัทลวนมีประสบการณความผิดพลาดในการตรวจสอบ
บัญชี และถูกฟองรองจนตองจายเงินชดเชยความเสียหายจํ านวนมากเหมือนกันทั้งสิ้น บรรษัท 
การบัญชีระหวางประเทศกํ าลังอยู ในกระบวนการแปรโฉมไปสู บรรษัทผลิตบริการวิชาชีพ 
(Professional Services) โดยการลดความสํ าคัญของบริการการบัญชี และเพิ่มความสํ าคัญ
บริการการใหคํ าปรึกษา (Consulting Services) กระบวนการปรับเปลี่ยนดังกลาวนี้มีมาตั้งแต 
ทศวรรษ 2530  โดยมี Andersen Worldwide เปนผูนํ า

ความเสียหายอันเกิดจากความผิดพลาดในการตรวจสอบบัญชีบริษัท Enron
สรางความออนแอทางการเงินแก Arthur Andersen อยางแนนอน หนทางที่จะอยูรอดในทางธุรกิจ
ก็แตโดยการควบรวมกิจการหรือถูกครอบกิจการโดยบริษัทยักษใหญบริษัทหนึ่งบริษัทใดในกลุม 
The Big Five  ทัง้นีม้รีายงานขาวที่ยังไมยืนยันวา Arthur Andersen อาจควบรวมกิจการกับ 
KPMG  ปญหามอียูวา จะจัดการหนี้สิน รวมตลอดภาระความเสียหายที่จะถูกฟองรองในอนาคต
ของ Arthur Andersen อยางไร
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